VEŽBA: RAD SA RODITELJIMA

POZITIVNA SUPROTNOST

Roditelji imaju jednu, ne baš dobru naviku da svojoj deci često govore šta ne žele da ona rade NEMOJ...Izluđuje me kada ne sluša; Ima često napade besa. Jedna od prvih stvari koju bi roditelji trebalo da usvoje je da počnu da govore deci šta žele da ona rade. U osnovi je ideja o pozitivnoj suprotnosti-ponašanje koje je željeno i koje će zameniti ponašanje koje ne želite. Ima previše napada besa bi moglo da bude Kada je ljut hoću da mi to kaže na lep način i sa mirnim telom. Pozitivna suprotnost za Izluđuje me kada ne sluša bi moglo biti Hoću da me sasluša prvi put kada joj kažem nešto.
Zašto je ovo važno?

· Mnogo je lakše da oblikujete i gradite ponašanje kada ga potkrepljujete i to mnogo lakše nego da neko ponašanje gasite kažnjavanjem

· Kada se rešite nekog nepoželjnog ponašanja nagrađivanjem njegove suprotnosti efekti su duži i bolji i nemate negativne strane kažnjavanja

Naprave listu onoga sto ne želite da vase dete radi ili na šta se roditelji sa kojima radite najčešće žale i onda ih prevedite u pozitivnu suprotnost
Ponašanje kog želim da se otarasim:
1. siblinzi se svađaju oko TV programa ili igrice

2. dete razbacuje odeću po podu svoje sobe

3. dete ne radi domaći

4. dete ustaje iz kreveta po nekoliko puta, da pije vode, da bi što kasnije zaspalo

5. dete koje viče i dere se na mene kad god kažem „ne“ bilo čemu

6. dete koje neće da jede povrće koliko god ga ubeđujem

7. detetova neprijatna navika da se češka po glavi kad govori

Pozitivne suprotnosti:

1. sede i zajedno gledaju TV (ili se smenjuju na igrici) bez deranja i svađe

2. da ostavi odeću u orman

3. da sedi mirno za svojim stolom i radi domaći 20 minuta

4. da ode u krevet i ne ustane više od jednom da bi pilo vode ili otišlo u WC i da ostane u 
svojoj sobi

5. da ispoljava ljutnju mirno

6. da pojede nekoliko zalogaja povrća za ručak

7. ignorišite, ova navika će proći

POZITIVNO POTKREPLJENJE
Kada se neko ponašanje konstantno povezuje sa nagradom to je pozitino potkrepljenje. Vrlo snažno i moćno sredstvo. Mora biti dosledno, odmah posle i jasno povezano sa ponašanjem. Ako radite na tome da dete počne da vas sluša prvi put kad mu se obratite, onda ga nagrađujete svaki put kada se to desi, pohvalom, nekom privilegijom ili žetonom. To ne moraju i ne treba da budu neke velike nagrade, samo pažnja ili entuziastična pohvala će biti dovoljni. Ali ovo nije dovoljno, jako je važno i potkrepljena praksa i oblikovanje.

POTKREPLJENA PRAKSA
Važno je da dete ima puno prilike da sprovodi pozitivno ponašanje i to na adekvatan način i da za to bude nagrađeno. Dok se radi na željenom ponašanju važno je da vaše dete ima dosta ponavljanja. Vežbanje, čak i kada nije veče i situacija odlaska u krevet, ali dete dobija poene i pohvalu.
OBLIKOVANJE
Kako oblikujemo ponašanje?

Ponašanje se oblikuje tako što se razbija na izvodljive korake i onda se svaki korak potkrepljuje, postepeno se povećavaju kriterijumi za nagradu. Roditelji često kažu da bi voleli da nagrađuju svoje dete ali da ono ništa ne može da uradi kako treba, npr ode u krevet na vreme ili da prihvati ne i sl. To je u neku ruku i tačno. Ako se čeka da dete uspe da izvede neko izazovno ponašanje da bi bilo nagrađeno to može da se nikad ne desi. Roditelji često očekuju previše dobrog ponašanja - da ponašanje bude savršeno ili blizu savršenog da bi se zaslužila nagrada/pohvala. Iako je dete fizički sposobno da uradi šta se od njega traži trebalo bi da roditelj svoje zahteve revidira da bi mogao da nagradi dete za delimičnu izvedbu onoga što želi. Sviranje klavira - primer oblikovanja, ne možemo da sviramo odmah kao pijanista - priča o oblikovanju važi za svakoga ne samo za decu.
Ako je cilj da dete svaki dan samostalno radi domaći zadatak dva sata, nećemo početi tako što ćemo ga nagraditi samo ako je sedelo i dva sata radilo...zahtevi su u početku manji, a onda se povećavaju. Stalno pratimo da li je ponašanje deteta bliže željenom cilju. Ako dete manifestuje ponašanje koje nije baš skroz u redu pitamo se  Da li je u ovom ponašanju bila neka komponenta onoga što ja želim da ono uradi? Ako je odgovor da, uhvatimo se za to i kažemo Dobro je što si uradio X (ono što je dobro uradio). Onda ga „gurnemo“ malo dalje, bliže cilju Bilo bi stvarno super da si uradio X i Y (deo koji nije uradio ili ga nije uradio kako treba). Svi roditelji imaju ovu veštinu oblikovanja, samo je potrebno da se sete kako su učili svoje dete da hoda i oduševljavali se i jednim korakom i govorili mu Vidi kako si super, veliki dečak, lepo hoda...

GAŠENJE/IGNORISANJE
 
Roditelji često misle da je opozit pozitivnog potkrepljenja kažnjavanje....Ali nije tako. Ignorisanje neželjnog ponašanja se pokazalo kao bolje oružije. Neobraćanje pažnje, koje najbolje deluje u kombinaciji sa pozitivnim potkrepljenjem.
Kada se radi sa roditeljima, tražimo od njih da se fokusiraju i izaberu jedno ponašanje deteta koje žele da se promeni. Uobičajeno je da se koristi ekonomija žetona, nije važno da žetoni budu specijalni, kao ni tabla na kojoj se oni beleže, istraživanja pokazuju da ne postoji veza između dizajna i efikasnosti.
Roditelji onda moraju da upoznaju dete sa programom, šta će raditi i sa kojim ciljem. Da dete razume da će za određeno ponašanje dobijati poene, a da mu određen broj poena omogućava da dobije neku nagradu. Dete samo bira nagradu, 5 nagrada/ stvari koje najviše želi, OK je i da mu roditelji pomognu da smisli, ako samo nema ideju.

Vežbanje, odmah se provežbava situacija, npr odlaksa u krevet...iako je dan i nije vreme za krevet, odigrava se situacija i ako dete demonstrira željeno ponašanje dobija poen. To se ponavlja i narednih dana. Cilj je da dete skupi što više poena...za dobro ponašanje osim poena dete dobija i pohvalu, sa puno entuzijazma, kako vreme prolazi neće biti potrebe da se sa toliko entuzijazma hvali.

Roditelji se tkđ obučavaju da ono što prethodi ponašanju utiče na njega, pa se tako savetuje da ako je problem odlazak u krevet, da se veče strukturira na miran način i da se zahtev za odlazak u krevet usaglasi sa okolnostima, npr ako dete gleda emisiju koja traje do 19:40, loše je da ga šalju u krevet u 19;30.

Prva nedelja je obično teška i nije savršena, to se ni ne očekuje obično dete ne sarađuje 100%, a roditelji nisu 100% dosledni. Ovo je očekivano.

Problem odlazak u krevet:

Molim te idi u sobu, obuci pidžamu i spremi se za krevet. Roditelj otprati dete u sobu i pomogne mu da se smesti, pogotovo ako postoji opirnje zahtevu. Ovo ti je prilika da sutra zaradiš 2 poena. Ako još uvek negoduje Molim te lezi u krevet i spavaj. Posle druge „opomene“ Možda ćeš sutra uspeti da osvojiš poene. Roditelj napušta sobu. Ako dete ode u sobu , ali posle nekog vremena krene da izlazi, da pije vode i sl reći mu da se vrati u sobu i da ako još jednom izađe gubi jedan poen. Ako se to ponovi gubi i drugi, ako opet izađe Propustio si priliku da osvojiš poene, možda ćeš sutra uspeti u tome i kraj razgovora.
Učiniti nesaradnju nedogađajem Nećeš dobiti poen, možda ćeš uspeti sutra....Bez sarkazma i bez uznemirenosti....

Zahteve da dete počne sa nekim ponašanjem započinjemo sa Molim te....To nije stvar lepog vaspitanja. Kako nešto tražimo je veoma važno u svim ljudskim interakcijama, a u komunikaciji sa detetom Molim te povećava verovatnoću da će biti saradljivo, smanjuje se % da će biti buntovno. Mogućnost izbora, a čak i iluzija izbora povećavaju saradljivost.

Ton glasa, nežan i topao. Komandovanje, vika, povišen glas, anksioznost u glasu smanjuju saradljivost.

Ne postavljajte pitanja kada dajete detetu neku instrukciju Zašto ne ideš u krevet? Odrasli misle da je stavljanje direktivne u formu pitanja manje konfrontativno, a dete pitanje čuje kao pitanje a ne nešto što treba da uradi. Isto nije dobro reći Vreme je za krevet tu nema uputstva šta treba da se radi, iako roditelji misle da ima. Najbolje je jasno reći šta hoćemo. da dete uradi Molim te idi u sobu, obuci pidžamu i spremi se za krevet. Jasnoća! Kako bi nekom stranu objasnili šta hoćemo da nam dete uradi

Fizička bliskost je jako važna. Kada tražite od deteta da nešto uradi približite mu se. Kad tražite da ide u krevet idite sa njim do sobe. 
Pohvale

Veoma važne u oblikovanju ponašanja, uvek u paru sa nagradama iz ekonomije žetona. Efikasna pohvala bi trebalo da ima tri elementa:

1. entuzijazam verbalne pohvale (sa radošću, uzbuđenjem)

2. veoma specifična izjava o tome šta je dete tačno uradilo,  a roditelju se dopalo

3. nežan dodir, zagrljaj, osmeh, palac gore...bilo koji neverbalni dodatak verbalnoj pohvali

efikasna pohvala bi trebalo da bude:

· dosledna, svaki put kada se javi željeno ponašanje

· neposredna, odmah posle pojave željenog ponašanja

· frekventna, posebno na početku, treba tražiti svaku priliku za pohvalu

· uvek je usmerena na ponašanje

Kazna

Zašto se kažnjava?
· promena ponašanja

· iz osećaja pravde ili da deca nauče da cene autoritete (npr mnogi roditelji se bune ako se savetuje da kazna bude time out koji traje 1 min, smatraju da je to mala kazna za tako lše ponašanje)
· da bi bili dosledni

· da pošalju jasnu poruku šta se toleriše, a šta ne

Efekti kazne su često dobri, ali kratkotrajni - jer se nije pojavilo nikakvo pozitivno ponašanje, da zameni ovo koje je nepoželjno i kažnjavano. Kazna nas ne uči šta treba da uradimo, već samo šta da ne radimo. A problematično ponašanje i dalje ostaje u repertoaru deteta. Deca se lako adaptiraju na kazne, pa roditleji vrmenom moraju da povećaju težinu i frekvenciju kazne.

Kako koristiti kaznu?

Uvek u kombinaciji sa potkrepljenjem pozitivne suprotnosti. Istraživanja pokazuju da je blaga kazna veoma efikasna ako se koristi sa potkrepljenjem pozitivne suprotnosti.

VEŽBA:LINEARNA I CIRKULARNA PITANJA

LINEARNO
Terapeut: Koji problemi su vas danas doveli kod mene?

Mama: Uglavnom hiperaktivnost.

Terapeut: Ko je hiperaktivan?

Mama: Pa, naš sin, naravno!

Terapeut: Šta ti misliš, da li si hiperaktivan?

Sin: Ne znam.

Terapeut: Da li imaš problema u školi jer ne možeš da sediš mirno tokom školskih časova?

Sin: Pa zavisi, nekada mogu a nekada ne.

Terapuet: Da li ti je teško da se skoncentrišeš i duže zadržiš pažnju na nečemu?

Sin: Da.

Terapuet: Da li se lako naljutiš ili planeš bez bez većeg povoda?

Sin: Ne.

Terapeut: Da li imaš problema sa učenjem i domaćim zadacima zbog slabije pažnje?

Sin: Da

Terapeut: Da li imaš problema sa vršnjacima?

Sin: Ne.

Terapeut: Da li imaš još neke poteškoće?

Sin: Ne

Terapeut: Da li te u školi često opominju jer si nemiran na nastavi?

Sin: Da.

Terapuet: Da li te kod kuće često opominju?

Sin: Da.

Terapeut: Da li ti smeta to što te svi opominju?

Sin: Pa, ne baš.

Terapuet: Kada ste primetili da je vaš sin hiperaktivan?

Mama: Ma oduvek je on bio živ, stalno u pokretu ali je problem sada zbog škole...

Terapeut: Da li mu neko pomaže oko učenja?

Mama: Pa ne baš.

Terapeut: Zašto ne?

Mama: Pa, ja sam radila sa njim ali on ništa ne sluša a otac se brzo iznervira i ne može sa njim.

Terapeut: Da li Vas frustrira ta situacija sa sinom?

Mama: Prilično.

Terapeut: Koliko dugo se osećate frustrirano?

Mama: Oko godinu dana.

CIRKULARNO
Terapeut: Kako to da smo se danas ovde sreli?

Mama: Ja sam zvala jer sam zabrinuta zbog hiperaktivnosti mog sina.

Terapeut: Ko je još zabrinut?

Mama: Moj muž.

Terapeut: Šta mislite ko najviše brine?

Sin: Mama.

Terapeut: Šta mislite ko je najmanje zabrinut?

Sin: Pretpostavljam ja.

Terapeut: Šta mama radi kada je zabrinuta?

Sin: Dosta se žali, uglavnom zbog moje škole ali i zbog računa i novca.

Terapeut: Šta ti radiš kada ti mama pokaže da je zabrinuta?

Sin: Ja nju ne uznemiravam, izađem da se igram napolju ili igram kompjuter.

Terapeut: Ko najviše primećuje da mama brine?

Sin: Tata, onda se uglavnom i posvađaju zbog mene.

Terapeut: (obraćajući se ocu) Da li se vi slažete?

Tata: Da.

Terapeut: Šta obično Vaš sin uradi kada se vi i supruga posvađate?

Tata: Onda se on ponaša još gore, viče, preti da više neće ni učiti...

Terapeut: I kada vaš sin viče i preti da više neće učiti, šta onda radi vaša supruga?

Tata: Počinje još više da brine.
VEŽBA: VINJETA 1-PORODICA SA DETETOM SA HKP

Dolaze Vam roditelji koji imaju sina Marka koji ima 7 godina i ide u prvi razred osnovne škole. Roditelje Vam je uputila učiteljica koja je prethodno u više navrata razgovarala sa Vama vezano za Markovo ponašanje. Učiteljica navodi da je dečak od prvog dana „upadljivog“ ponašanja, ne drži ga mesto, ustaje, šeta se za vreme časa, ako ne šeta onda se vrpolji na stolici, zadirkuje drugu decu, priča na času i pored opomena da to ne radi, često je prekida dok ona nešto govori, „upada u reč“ drugoj deci dok odgovaraju, ne može da dočeka svoj red, nestrpljiv je i nagao. Takođe navodi da mu je pažnja vrlo kratka, ne može da se duže vremena fokusira na jedan zadatak, tokom časa često komentariše, gleda kroz prozor, zanima ga sve „osim gradiva“, na odmorima je još gori - jurca, pentra se po ogradi, viče, više puta je pao i povredio se, sklon nezgodama, pre neki dan je šutnuo loptu i razbio prozor učionice....

Kako bi obavili razgovor sa ovim roditeljima?

Koji bi bio plan tretmana?

VEŽBA: VINJETA 2 – PORODICA SA DETETOM SA HKP
Dolaze Vam roditelji koje Vam je uputila učiteljica sa objašnjenjem da je dete „problematičnog“ ponašanja a da su roditelji „nesaradljivi“. I ocu i majci je ovo drugi brak, otac iz prvog braka ima sina od 13 godina koji živi sa majkom, u ovom braku imaju dvoje dece sina Lazara (9 godina) i kćerku Katarinu (1,5 godina). Oni opisuju da Lazar „jeste živo dete“ ali isto tako iznose brojne žalbe i nezadovoljstvo učiteljicom koja nema „dovoljno razumevanja“, stalno njega krivi za nešto, uvek je „dežurni krivac“, ne posvećuje mu dovoljno pažnje i nema strpljenja da radi sa njim, samo ga opominje i kažnjava slabim ocenama. Otac navodi da je i sa starijim sinom bilo sličnih problema ali je on to rešio „prebacivanjem u drugu školu“, razmišlja i da Lazara prebaci „makar kod druge učiteljice“. Kod kuće Lazar zna da bude „bezobrazan...ko i druga deca“, neće da uči, kad radi domaći stalno nešto ustaje, pije mu se vode ili baš tad mora da ode u wc ili je gladan nekada moraju i batinama da ga nateaju da uradi domaći. Od malena je živ, ne drži ga mesto, stalno negde jurca, pentra se, lako se naljuti, sklon je nezgodama „ali sve je to dečije...nije to neki veliki problem“.
Kako bi razgovarali sa ovim roditeljima?
Koji bi bio plan tretmana?

VINJETA 3: HKP U ADOLESCENCIJI

Milan ima 16 godina i izbačen je iz škole zbog toga što je u nekoliko navrata došao pijan u školu, u školskom dvorištu je pušio marihuanu i nedavno je sa grupom mladića, jednom mlađem učeniku oteo novac za ekskurziju. Milanova majka je veoma uznemirena, izjavljuj da ona više ne zna šta će sa njim i da je uverena da će Milan završiti u zatvoru. Milan je ponavljao prvi razred srednje škole, a sada je izbačen. Profesori se žale da je verbelno agresivan i da im preti, avršnjaci u razredu ga uopšte ne prihvataju. Druži se sa mladićima iz susedstva koji ne idu u školu, puše marihuanu i maltretiraju prolaznike. Milan izjavljuje da on nema problem i da ne vidi zašto je upućen u savetovalište, takođe kaže da su njegovi drugovi iz susedstva jedine osob kojima je zaista stalo do njega i koji ga razumeju. Uopte mu nije žao što je izbačen iz škole, jedino žali što neće više igrati košarku za školski tim.
Koji su važni aspekti Milanovog slučaja?

Koje dodatne informacije su Vam još potrebne?

Milanovi problemi su počeli još u zabavištu kada su se vaspitačice žalile da se svađa i tuče sa drugom decom i da je hiperaktivan, ne drži ga mesto, malo spava. Sa plaskom u školu, problemi su postali još izraženiji, jer nikada nije sedeo mirno na času, stalno je ometao nastavu, imao česte sukobe sa vršnjacima. Majka misli da je Milan veoma pametan mladić ali on ne može pet minuta da se skrasi na jednom mestu, koncentracija mu je izuzetno slaba. Milanova majka se oseća potpuno bespomoćno izjavljuje da ne može da ga kontroliše. Milanovi roditelji su se razveli kada je Milan imao četiri godine, zbog očevog alkoholizma.

Šta biste još voleli da znate o Milanu?

Od koga biste tražili potrebne informacije?

Šta je po vašem mišljenju Milanov suštinski problem?

Kome biste uputili Milana?

Koliko bi Milanu bio koristan porodični pristup?
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